Estado do Rio Grande do Sul
PREFEITURA MUNICIPAL DE IVORA \

CONTRATO N°08/2020
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 43/2020
AUTORIZACAO DE PRESTACAO DE SERVICO N° 23/2020

Pelo presente contrato de prestacdo de servigos, de um lado o MUNICIPIO DE
IVORA, inscrito no CNPJ sob 0 n° 92.457.175/0001-40, com sede na Avenida Garibaldi, n°
1098, na cidade de Ivora - RS, neste ato representado pelo Sr. Prefeito Municipal, ADEMAR
VALENTIM BINOTTO, brasileiro, casado, militar aposentado , inscrita no CPF sob n°
270.828.570-04, RG n° 6012331151, residente na Rua André Cargnelutti, n°® 85, Bairro
Centro, em Ivorad — RS, doravante denominado de CONTRATANTE e de outro lado a
Empresa FORTE TECNOLOGIA LTDA, Pessoa Juridica de Direito Privado, com sede na
Rua Alameda Santiago do Chile, n° 185, sala 702, na cidade de Santa Maria, inscrita no CNPJ
sob n° 30.841.034/0001-70, doravante denominada CONTRATADA, representada neste ato
pelo Sr. JOSE LUIZ RODRIGUES FILHO, brasileiro, inscrito no CPF sob o n°
011.969.970-20, portador da Cedula de Identidade n° 8094306753 e pelo Sr. PAULO
EMILIO DA SILVA BARRIOS, brasileiro, inscrito no CPF sob o n° 033.729.030-05,
portador da Cedula de Identidade n° 1099248674, doravante denominado simplesmente
CONTRATADO em conformidade com o Processo Administrativo n° 43/2020, tem entre si
como justo e plenamente acordado as clausulas e condigdes:

O presente Contrato tem seu respectivo fundamento e finalidade na consecucdo do
objeto contratado, descrito abaixo, por modalidade DISPENSA de LICITACAO, com
fundamento no artigo 24, Inciso Il da Lei Federal n® 8666 de 21 de junho de 1993 e legislacédo
pertinente que sera pela mesma, assim como, pelos termos da proposta e pelas clausulas a

seguir expressas, definidoras dos direitos, obrigagdes e responsabilidades das partes.

I -DO OBJETO

O objeto do presente CONTRATO é:
1.1 A prestacdo de servicos, pela CONTRATADA, de consultoria, manutengdo, suporte
técnico, locacdo de infraestrutura e equipamento e licenga de uso dos softwares e
equipamentos fornecidos no sistema cujo conjunto € denominado de Gerenciamento de

Servigos de TI, Locagdo de Infraestrutura e Equipamentos, Suporte Técnico Especializado em
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Tl e Seguranca da Informacdo, & CONTRATANTE, e o0s respectivos recursos e
funcionalidades, instalados a partir da op¢cdo da CONTRATANTE.

I - DA ESPECIFICACAO DOS SERVICOS

Constitui servicos de Manutencdo e Suporte Técnico Especializado em Firewall XG
SOPHOS para o efeito deste CONTRATO, o0s seguintes:
2.1  ManutencBes corretivas: Originada a partir da falha detectada exclusivamente no
software, hardware ou na configuragéo do firewall.
2.2  Alteracdes técnicas: Mudancas de engenharia ou alteracdes a serem obrigatoriamente
efetuadas na forma determinada pelo fornecedor. Compreendem-se aqui alteracdes de carater
evolutivo, tais como upgrade de software.
2.3  Configuracdes remotas: mudancas de configuracdes que impactem diretamente nos
servigos contratados.
2.4  Consultoria: estudo e alteracdes de escopo como arquitetura do ambiente de TI.
2.5 As solicitacdes de Manutencbes corretivas, Alteracdes técnicas e Configuracdes
remotas ndo tém limite de utilizacdo, ou seja, a CONTRATANTE podera solicitar tantas
quantas foram necessarias, ndo acarretando, em nenhum dos casos, custo adicional.
2.6 Em caso de opcdo de fornecimento do hardware por parte da CONTRATADA, as
manutencdes somente poderdo ser realizadas por técnico da CONTRATADA ou pessoa por
ela designada.
2.7 O Gerenciamento de Servigos de Tl e Seguranca da Informacédo é constituido Unica e
exclusivamente pelo seu conjunto de servigos que compdem as diversas funcionalidades e
funcbGes, ndo estando incluidos softwares de equipamentos adicionais da rede da
CONTRATANTE.
2.8 Todas as alteracdes/intervencdes técnicas somente poderdo ser efetuadas por técnicos
da CONTRATADA ou pessoa por ela designada. A execucdo de qualquer
alteracdo/intervencdo serd precedida de agendamento prévio de manutencdo, que devera ser
autorizado pela CONTRATANTE, exceto se for uma corre¢do ou atualizacdo de seguranga
realizada pelo servigo automatico de atualizacdo dos servidores ou configuracdo remota
preventiva.
2.9 As manutencbes corretivas serdo realizadas por um técnico designado pela

CONTRATADA, mediante abertura de incidente diretamente ao setor de atendimento ao
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cliente da CE)NTRATADA. Este incidente somente poderé ser aberto pelo administrador de
rededaCONTRATANTE, pessoa(s) por ele designada(s) ou analista de suporte designado
pela CONTRATADA.

2.10  Servigos ndo inclusos neste contrato:

2.10.1 Expansbes do Equipamento: Instalacdo e manutencdo de softwares ou

dispositivos que, porventura, a CONTRATANTE venha a adquirir futuramente;

2.10.2 Mudancas de local: Desmontagem de equipamentos, nos locais em que

estiverem instalados, bem como a sua remocdo para um novo local com a respectiva
instalacdo e restituicdo das condicOes originais de operacao;
2.10.3 Antivirus e analise de computadores em rede local: Instalacdo de antivirus nas

maquinas da rede interna da CONTRATANTE, bem como, a analise, formatacdo, e
manutencdo de maquinas internas da CONTRATANTE.

11 - DO PRECO

O CONTRANTE pagara a CONTRATADA o valor de R$ 6.000,00 (seis mil reais)
pela ativacdo dos servicos, sendo pago mensalmente o valor de R$ 900,00 (novecentos reais),
totalizando um total de R$ 16.800,00 (dezesseis mil e oitocentos reais) para a vigéncia de 01
(um) ano de contrato.

Para 0 ano de 2020 sera pago um montante no valor de R$ 16.020,00.

Para o restante do més de janeiro de 2021 serd pago um montante no valor de R$
780,00.

IV - DO PRAZO
O presente contrato vigorara pelo prazo de 12 (doze) meses, a contar de 27/01/2020 a
26/01/2021. A contratagdo poderad ser prorrogada se ambas as partes assim concordarem,

conforme a Lei de LicitacGes n°. 8.666/93, sendo corrigida pelo indice INPC/IBGE.

V - DA RESCISAO CONTRATUAL
A rescisdo do contrato ocorrera pelas causas e na forma prevista nos artigos 77, 78 e
79 da Lei Federal n.° 8.666/93.
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Paragrafo Unico. O descumprimento das obrigacdes assumidas neste edital devera ser objeto
de comunicagéo escrita, tendo a parte inadimplente o prazo de 05 (cinco) dias para alegar o
que entender de direito.

A inexecucdo total ou parcial do contrato enseja a sua rescisao, com as consequéncias
contratuais e as previstas em lei ou regulamento.
Constituem motivo para a rescisdo do contrato os casos elencados no artigo 78 da Lei
8.666/93.

A rescisdo do contrato podera ser:
- determinada por ato unilateral e escrito da Administracdo, nos casos enumerados nos incisos
I a XIl e XVII do artigo 78;
- amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo da licitacdo, desde que
haja conveniéncia para a Administracao;
- judicial, nos termos da legislacao.

A rescisdo administrativa ou amigavel devera ser precedida de autorizacdo escrita e

fundamentada da autoridade competente.

VI - DAS CONDICOES GERAIS
6.1 Danos causados no equipamento
A CONTRATADA ndo arcard com quaisquer despesas decorrentes de danos

causados por:

6.1.1 Instalagbes em desacordo com as recomendagdes contidas nos manuais
técnicos e projeto técnico de instalacdo, fornecidos pela CONTRATADA.

6.1.2  Uso improprio ou indevido, impericia, imprudéncia ou negligéncia.

6.1.3  Desastres naturais, tais como: enchentes, inundagfes, terremotos e, ainda,
efeitos da cintilacdo ionosférica.

6.1.4  Ataques de malwares ocasionados pelo uso improprio de sites, softwares e
aplicativos;

6.1.5  Greves, motins ou desordens, atos de terrorismo, guerras, roubos, incéndio e
semelhantes.

6.1.6  Reparos, manutencdes, modificacOes, realocaces ou reinstalagdes feitas por

terceiros ndo autorizados pela CONTRATADA, durante a vigéncia do contrato.
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6.1.7 Descargas atmosféricas ou defeitos/anomalias nas instalagbes elétricas da
CONTRATANTE, que acarretarem sobre tens@es de rede, bem como fogo ou &gua, e outros
casos fortuitos e/ou de forca maior.
6.2 A CONTRATANTE poderad contratar a parte, os servicos de manutencdo (incluindo
pecas de reposicao) relativos aos danos citados acima, com precos e condi¢des de pagamento
acordados entre as partes oportunamente.
6.3 A CONTRATANTE devera solicitar orcamento discriminado para a realizacdo dos
servicos de restabelecimento das condi¢bes originais, provenientes de danos causados
relacionados ao item.
6.4 Os termos desta clausula que regulam o equipamento, somente possuem validade para os
equipamentos fornecidos pela CONTRATADA em regime de comodato.
6.5 Pessoal técnico

Os servicos aqui contratados poderdo ser realizados, a critério da CONTRATADA,
por seus proprios técnicos ou por empresas especializadas na manutencdo dos respectivos
equipamentos  (doravante denominadas empresas subcontratadas), sempre sob
responsabilidade da CONTRATADA.
6.6 Transporte

Em havendo a necessidade de remocdo de equipamento para manutencao, as despesas
de transporte e seguro da CONTRATADA serdo cobertas pela CONTRATANTE em
problemas originados pela CONTRATANTE.
6.7 Reposicao de equipamentos ou pecas

Os servigos contratados incluem o reparo ou substituicdo de equipamentos ou
componentes e pegas do mesmo, fornecidos pela CONTRATADA, que apresentarem defeito
em decorréncia do seu uso normal.

6.8 Horarios
Os servicos aqui contratados seréo prestados no formato abaixo descrito:

6.8.1 Todos os dias da semana, durante as 24 horas do dia, sem qualquer restricdo de
data, por mais privilegiada que seja.

6.8.2 Em caso de servico paralisado fora do expediente normal do trabalho, se exigido
por parte da CONTRATANTE, deverdo ser abertos os incidentes de atendimento técnico
pelo telefone +55 55 9 9632-0786, ou por outro informado pela CONTRATADA.
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6.9 Locais de manutencéo

Os servicos aqui contratados serdo realizados sempre que necesséario no local de
instalacdo do equipamento ou servicos prestados, caso seja necessaria sua remocao (total ou
parcial), no Laboratoério da CONTRATADA ou de empresas subcontratadas.

6.10 Requisitos

6.10.1 A CONTRATANTE se compromete a respeitar as normas ambientais e
condicdes elétricas exigidas, de acordo com as especificacOes (aterramento, temperatura
ambiente, umidade e voltagem), fornecidas no Manual Técnico pela CONTRATADA.

6.10.2 A CONTRATANTE se obriga a estabilizar a rede elétrica e fornecer sistema
de controle de interrupcao de energia, caso a mesma nédo seja considerada adequada.

6.11 Restricdes e confidencialidade entre as partes

6.11.1 Todas as informacBes e materiais fornecidos pela CONTRATANTE a
CONTRATADA, ou pela CONTRATADA a CONTRATANTE, que diga respeito, direta
ou indiretamente ao objeto do presente contrato, deverdo ser tratados com o mais absoluto
sigilo e a mais rigorosa confidencialidade, de modo a evitar que, por qualquer meio ou forma,
0 seu conhecimento por parte de terceiros que ndo estejam vinculados a este contrato, seja
durante a sua vigéncia ou mesmo apds, sob pena de arcar com as perdas e danos dai
resultantes.

6.11.2 A CONTRATADA se obriga, assim a restringir o acesso as informacdes
transmitidas pela CONTRATANTE somente aqueles que dela necessitem para o
desempenho de funcGes que Ihe foram atribuidas por forca deste contrato.

6.11.3 A CONTRATANTE poderé alterar o modelo de contrato a qualquer tempo,
bastando para isto uma nova PROPOSTA COMERCIAL entre ambas as partes, sem clausula
punitiva.

6.12 Danos causados

6.12.1 Com excecdo de casos em que se apure negligéncia, impericia ou imprudéncia
da CONTRATADA, a mesma nao se responsabilizard por danos causados a terceiros, a
qualquer titulo.

6.12.2 A CONTRATADA ndo arcara com quaisquer despesas decorrentes de danos

causados por ataques de malwares, perda de dados, copias indevidas, invasdes, infeccédo de

Pagina 6 de SJ




Estado do Rio Grande do Sul
PREFEITURA MUNICIPAL DE IVORA \

virus na rede, ocasionados pelo uso impréprio de sites, aplicativos, softwares, hardwares, por
parte da CONTRATANTE.

VIl - DO PAGAMENTO E DOTACAO ORCAMENTARIA

O pagamento sera efetuado mensalmente, no dia 10 do més subsequente, mediante
apresentacdo de nota fiscal.

Ocorrendo atraso no pagamento, os valores serdo corrigidos monetariamente pelo
INPC/IBGE do periodo, ou outro indice que vier a substitui-lo, e a Administracdo compensara
a contratada com juros de 0,5% ao més, pro rata.

Serdo processadas as retencdes previdenciarias nos termos da legislacdo que regula a
materia.

A nota fiscal/fatura emitida pelo fornecedor deverd conter, em local de féacil
visualizagdo, a indicagdo do nimero do Contrato de Prestacdo de Servicos, a fim de acelerar o
tramite de recebimento do material e posterior liberacdo do documento fiscal para pagamento.

A despesa decorrente do presente edital correra a conta da seguinte dotacdo
orcamentaria:

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO

ORGAO: 03 - SECRETARIA DE ADMINISTRACAO

UNIDADE: 01 - SECRETARIA DE ADMINISTRACAO

ATIVIDADE: 2005 — MANT. DEP. ADM. REC. HUM. COMPRAS, PAT. E ALMOX.
CONTA: 2628 — SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO
SUBCONTA: 2861 — MANUT. CORRETIVA/ ADAPTATIVA E SUST. DE SOFTWARE
RECURSO: 01 - LIVRE

VIl - DA RESPONSABILIDADE CIVIL
Se o contratado causar danos @ Administracdo Municipal (contratante) fica obrigado a

repara-lo, conforme o artigo 927 do Codigo Civil Brasileiro.

IX - DA FISCALIZACAO DO CONTRATO PELO MUNICIPIO

O encarregado pela fiscalizacdo do cumprimento do contrato sera o Sr. Jorge dos
Santos de Souza, que fica responsavel pelo seu cumprimento nos termos do artigo 67 da lei de
LicitagGes n°. 8.666/93.
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X - DAS DISPOSIQOES FINAIS

Os casos omissos no presente contrato serdo resolvidos sempre se levando em
consideracdo as disposicfes da Lei Federal n.° 8.666/93, de 21 de junho de 1993, e suas
alteracdes posteriores, bem como do Decreto n.° 2.743, de 21 de agosto de 1998.

Fica eleito o Foro da Comarca de Faxinal do Soturno, para dirimir quaisquer duvidas
ou questdes oriundas ao presente contrato.

E, por estarem as partes justas e contratadas, assinam o presente contrato em duas vias

de igual forma e teor, na presenca das testemunhas abaixo assinadas.

Ivora - RS, 27 de Janeiro de 2020.

ADEMAR VALENTIM BINOTTO PAULO EMILIO DA SILVA BARRIOS
PREFEITO MUNICIPAL FORTE TECNOLOGIA LTDA
CONTRATANTE CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
NOME: CPF:
NOME: CPF:
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